
 

Guía de configuración para cuentas 
de correo electrónico @unam.mx 

Versión para Entourage 

Esta guía le proporciona el procedimiento necesario para reconfigurar los parámetros de 
conexión del cliente de correo en cuestión. Dichos cambios deben realizarse a efecto de 
permitir el óptimo envío y recepción de correos electrónicos.  

Las acciones a efectuar son las siguientes: 

 

 
Figura 1. Acceder a la configuración de la cuenta. 

Para visualizar la configuración de la cuenta, utilice la opción Herramientas | Cuentas 
ubicada en la barra de menú de Entourage (ver Figura 1). 



 

 

  
Figura 2. Seleccionar la cuenta de correo. 

Posteriormente, en la pestaña Correo del cuadro de diálogo denominado Cuentas defina su 
cuenta de correo para configurarla (ver Figura 2).   

 
Figura 3. Configuración de la cuenta. 

Sin excepción, el 
formato de la cuenta 
debe ser:  
cuenta@unam.mx 

Actualice la configuración  
con el valor de:  
pod51011.outlook.com 

Seleccione su 
cuenta de correo 

Opciones de 
recepción avanzadas 

Opciones de envío 
avanzadas 



 

 

En el cuadro de diálogo Modificar cuenta (ver Figura 3), es necesario establecer tanto el 
valor de Servidor [POP o IMAP] como el de Servidor SMTP con la dirección 
pod51011.outlook.com. 

Debe hacer clic en el botón Opciones de recepción avanzadas en el mismo cuadro de 
diálogo Modificar cuenta de la Figura 3. 

 
 Figura 4. Opciones de recepción avanzadas. 

Deberá constatar que el número de puerto para la opción Anular puerto [IMAP o POP3] sea 
993 o 995 respectivamente (ver Figura 4), y que se encuentre habilitado el cuadro de 
verificación Este servicio  [IMAP o POP3] requiere conexión segura (SSL). 

 

Enseguida, hacer clic en el botón Opciones de envío avanzadas en el mismo cuadro de 
diálogo Modificar cuenta de la Figura 3. 

 
Figura 5. Opciones de envío avanzadas. 

Deberá verificar que el número de puerto para la opción Anula puerto SMTP predeterminado 
sea 587, y que se encuentren habilitados los cuadros de verificación El servicio de SMTP 
requiere conexión segura (SSL) y El servidor SMTP requiere autenticación y Usar la 
configuración del servidor de recepción de correo. De esta forma, termina el proceso de 
configuración. 

 

Correo entrante 
(POP) 

Puerto: 995 

Correo entrante 
(IMAP) 

Puerto: 993 

 

Correo saliente 
(SMTP) 

Puerto: 587 

 


