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Guia de configuracion para cuentas
de correo electrénico @unam.mx

Versién para Entourage

Esta guia le proporciona el procedimiento necesario para reconfigurar los parametros de
conexion del cliente de correo en cuestion. Dichos cambios deben realizarse a efecto de
permitir el 6ptimo envio y recepcion de correos electrénicos.

Las acciones a efectuar son las siguientes:
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Figura 1. Acceder a la configuracion de la cuenta.

Para visualizar la configuracion de la cuenta, utilice la opcién Herramientas | Cuentas
ubicada en la barra de menu de Entourage (ver Figura 1).
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Figura 2. Seleccionar la cuenta de correo.

Posteriormente, en la pestafia Correo del cuadro de didlogo denominado Cuentas defina su
cuenta de correo para configurarla (ver Figura 2).

Sin excepcion, el
formato de la cuenta
debe ser:
cuenta@unam.mx

| Configuracién de cuenta | Opciones  Seguridad del correo |

Nombre de cuenta: | Meuioo Garca €

g Incluir esta cuenta en la programacién Enviar y recibir todo

Informacién personal

| P
Nombre: | MeuwicoGardaE

Actualice la configuracion
con el valor de:
pod51011.outlook.com

Id. de cuenta:
Servidor POP:

Contrasefia; |*seeseee

g Guardar contrasefa en mis llaves Mac OS

Opciones de recepcion avanzadas

Opciones de

Envio de correo recepcion avanzadas

Servidor SMTP: IDOdsloll.onok.m I
IOpciones de envio avanzadas I‘— OpCioneS de enVI'O

avanzadas

( Cancelar ) G'At!pﬂra

Figura 3. Configuracion de la cuenta.
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En el cuadro de dialogo Modificar cuenta (ver Figura 3), es necesario establecer tanto el
valor de Servidor [POP o IMAP] como el de Servidor SMTP con la direccion
pod51011.outlook.com.

Debe hacer clic en el boton Opciones de recepcidon avanzadas en el mismo cuadro de
didlogo Modificar cuenta de la Figura 3.

@] Correo entrante Puerto: 995
m Este servicio POP requiere conexion segura (SSL) (POP)

| | Anular puerto POP predeterminado: 995
= g & Correo entrante Puerto: 993

| Usar siempre contrasefa segura (IMAP)

Figura 4. Opciones de recepcion avanzadas.

Debera constatar que el numero de puerto para la opcion Anular puerto [IMAP o POP3] sea
993 o0 995 respectivamente (ver Figura 4), y que se encuentre habilitado el cuadro de
verificacion Este servicio [IMAP o POP3] requiere conexién segura (SSL).

Enseguida, hacer clic en el botéon Opciones de envio avanzadas en el mismo cuadro de
didlogo Modificar cuenta de la Figura 3.

@] Correo saliente  Puerto: 587

E El servicio SMTP requiere conexion segura (SSL) I 4/ (SMTP)

"1 Anular puerto SMTP predeterminado:

I El servidor SMTP requiere autenticacion

(®) Usar la configuracién del servidor de recepcién de correo

Iniciar sesién usando
Id. de cuenta:

Contrasena:

Guardar contrasena en mis llaves Mac OS

Dominio para direcciones incompletas:

Figura 5. Opciones de envio avanzadas.

Debera verificar que el numero de puerto para la opcién Anula puerto SMTP predeterminado
sea 587, y que se encuentren habilitados los cuadros de verificacién El servicio de SMTP
requiere conexion segura (SSL) y El servidor SMTP requiere autenticacién y Usar la
configuracion del servidor de recepcion de correo. De esta forma, termina el proceso de
configuracion.
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