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Guia de configuracion para cuentas
de correo electrénico @unam.mx

Version para Windows Live Mail

Esta guia le proporciona el procedimiento necesario para reconfigurar los parametros de
conexion del cliente de correo en cuestién. Estos cambios deben llevarse a cabo a efecto de
permitir el 6ptimo envio y recepcion de correos electrénicos.

Las dos acciones principales a realizar son:

1) Configuracion del servidor de correo entrante y saliente.

2) Asignacion del numero de puerto del correo entrante y del saliente de acuerdo al
protocolo de conexion que utiliza actualmente.

PASO 1) Configuracion del servidor de correo entrante y saliente
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Figura 1. Acceder a la configuracion de la cuenta.




Para acceder a la configuracion de la cuenta, utilice la pestafia Cuentas ubicada en la barra

de menu de Windows Live Mail, y posteriormente dé un clic en el botdon Propiedades (ver
Figura 1).

":J Propiedades de Unam (Mauricio Garcia) u

General § Servidores ridad | Opciones avanzadas | IMAP |

Cuenta de comeo

=W  Escribe el nombre con el que te referiras
] servidores. Por ejemplo: "Trabajo" o "Windows Live . ~
Hotmail" = Seleccione la pestafa

Unam (Mauricio Garcia) Servidores

Informacién de usuario

Nombre: Mauricio Garcia E

Organizacién:
Direccién de — I
comeo electrénico: mauricio@unam.mx
Direccion de

respuesta: ]

Incluir esta cuenta al recibir comeo electrénico o sincronizar

Figura 2. Seleccionar la pestafia Servidores.

Enseguida, acceda a configurar su cuenta a través de la pestafia Servidores, del cuadro de
didlogo Propiedades de la cuenta (ver Figura 2).
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General | Servidores | Seguridad | Opciones avanzadas | IMAP |

Informacidn del servidor

Verifique el protocolo
actual de conexion
[IMAP o POP3]

\

Mi servidor de comeo entrante es
Actualice la configuracion
m— cOnN el valor de:
pod51011.outlook.com

Cormreo entrante (IMAP)§ pod51011.outlook.com

Comeo saliente (SMTP)f| pod51011.outlook.com

Servidor de comeo entrante

Nombre de usuario de
comeo electrénico:

Imauricio@unam.mx Sin excepciodn, el formato

de la cuenta debe ser:
cuenta@unam.mx

Contrasefia: oy
Recordar contrasefia
@ Iniciar sesién utiizando la autenticacion de texto no cifrado

() Iniciar sesion usando la autenticacién de contrasefia segura

Servidor de comeo saliente

Mi servidor requiere autenticacién

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Aplicar ]

Figura 3. Actualizar el correo entrante y saliente.
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En la pestafia Servidores de las Propiedades de la cuenta (ver Figura 3), es necesario
establecer tanto el valor de Correo entrante como el de Correo saliente con la direccién
pod51011.outlook.com.

En la misma pantalla (ver Figura 3), es importante revisar el protocolo actual de conexion,
existen dos posibilidades de protocolo: IMAP o POP3, el cual fue seleccionado y declarado
desde la creacion de la cuenta actual de correo electronico. Este protocolo determinara el
puerto de correo entrante, y se utilizara en la configuracion de la cuenta de la Figura 6, con
objeto de definir los puertos y su cifrado.

['i,. .| Propiedades de Unam (Mauricio Garcia) E

General | Servidores ’Seguridad l Opciones avanzadas ] IMAP ‘

Informacién del servidor

Mi servidor de comeo entrante es [/ servidor.
Comeo entrante (IMAP): pod51011.outlook.com
Cormeo saliente (SMTP): pod51011.outlook.com

Servidor de comeo entrante 1

Nombre de usuario de

o mauricio @unam.mx
comeo electronico:

Haga clic en el boton

Configuracion
Recordar contrasefia / 9

Contrasefia: ssssssee

@ Iniciar sesién utilizando la autenticacién de texto no cifrado

() Iniciar sesién usando la autenticacion de contrasefia sequra /’

Servidor de comeo saliente

I Mi servidor requiere autenticacion I |

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Aplicar ]

Figura 4. Verificar la autenticacion.

En la misma pestafna Servidores (ver Figura 4), debe cerciorarse de que se encuentre
habilitado el cuadro de verificacion Mi servidor requiere autenticacion. A continuacion,
presione el boton Configuracion para abrir el cuadro de dialogo Servidor de correo saliente.
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Servidor de correo saliente-_. M

s iUsar la misma configuracion que mi servidor de comeo de
entrada
() Iniciar sesion usando

MNombre de

cuenta

Contrasena:
\/| Recordar contrasefia

|| Iniciar sesién usando autenticacion de contrasefia sequra

[ Aceptar ][Canoelar]

Figura 5. Servidor de correo saliente.

En el cuadro de dialogo Servidor de correo saliente (ver Figura 5), verifique que esté
habilitada la opcidon Usar misma configuraciéon que el servidor de correo entrante. Dé un
clic en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo.

PASO 2) Asignar el nUmero de puerto del correo entrante, del saliente y su método de cifrado
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Figura 6. Configuracion de Opciones avanzadas.
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En la pestafa Opciones avanzadas (ver Figura 6) debera verificar que el nimero de puerto para
el correo entrante [IMAP o POP3], sea 993 o 995 respectivamente, y que se encuentre
habilitado el cuadro de verificacion El servidor requiere una conexién segura (SSL); también,
debera constatar que el numero de puerto para el correo saliente SMTP sea 587, y que se
encuentre habilitado el cuadro de verificacion El servidor requiere una conexion segura (SSL).

Recuerde que los datos introducidos corresponden a la configuracion del protocolo actual de
conexion de trabajo del servidor descrito en la Figura 3, (ver protocolo actual de conexién).
Seleccione Aceptar, para terminar el proceso de configuracion.
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