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Guia de configuracion para cuentas
de correo electrénico @unam.mx

Versién para Outlook Express

Esta guia le permite conocer el procedimiento necesario para reconfigurar los parametros de
conexion del cliente de correo en cuestion. Estos cambios deben realizarse a efectos de
permitir el 6ptimo envio y recepcion de correos electrénicos.

Las dos acciones principales a efectuar son:

1) Configuracion del servidor de correo entrante y saliente.

2) Asignacion del numero de puerto del correo entrante y del saliente de acuerdo al
protocolo de conexion que utiliza actualmente.

PASO 1) Configuracioén del servidor de correo entrante y saliente
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Figura 1. Acceder a la configuracion de la cuenta.

Para acceder a la configuracion de la cuenta, utilice la opcidon Herramientas | Cuentas
ubicada en la barra de menu de Outlook Express (ver Figura 1).
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Figura 2. Activar el boton Propiedades.

Posteriormente, en la pestafia Correo del cuadro de didlogo denominado Cuentas de
Internet especifique su cuenta de correo y haga clic en el botén Propiedades para editarla
(ver Figura 2).

] Propiedades de unam.mx @
. . Verifique el protocolo
| Seguidad | Opciones avanzadas IMAP | s,
[ General | Servidores ’ Conexién | L actual de conexion
[IMAP o POP3]

Informacion del servidor
Mi servidor de correo entrante e IMAP )

Carreo entrante (IMAP):

| Actualice la configuracion
con el valor de:
Servidor de coreo entrante : pod51011.outlook.com

Nombre de cuenta: mauricio@unam. mx

Contrasefa: ssssscccsee

Correo saliente [SMTP): | pod51011.outlook.com

Recordar contrasefia

IS e b Sin excepcién, el formato
[ Iniciar sesién usando autenticacién de contrasefia segura

de la cuenta debe ser:
Servidor de correo saliente cuenta@unam.mx

Mi servidor requiere autenticacién Configuracicn... |

[ Aceptar ] [ Cancelar] [ Aplicar ]

Figura 3. Actualizar el correo entrante y saliente.

En la pestafia Servidores de las Propiedades de la cuenta (ver Figura 3), es necesario
establecer tanto el valor de Correo entrante como el de Correo saliente con la direccion
pod51011.outlook.com.
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En la misma pantalla (ver Figura 3), es importante revisar el protocolo actual de conexion, existen
dos posibilidades: IMAP o POP3, el cual fue seleccionado y declarado desde la creacion de la
cuenta actual de correo electronico; por consiguiente, determinara el puerto de correo entrante, y
se utilizara en la configuracién de la cuenta de la Figura 6, para definir los puertos y su cifrado.

*= Propiedades de unam.mx

. Seguidad |  Opciones avanzadas | IMAP ]
\ General l Servidores } Conexién ]

Informacion del servidor

Mi servidor de correo entrante es | IMAP

Carreo entrante (IMAP): Ipod51 011.outlook.com ‘

Correo saliente [SMTP): |pod51 011.outlook.com | Haga clic en el botén
Configuracion

Servidor de correo entrante

Nombre de cuenta: Imauricio@unam.mx |

Contrasefa: looooooooooo l

Recordar contraseha

[ Iniciar sesién usando autenticacién de contrasefia segura

Servidor de correo saliente

I Mi servidor requiere autenticacion I | Configuracicn... |

[ Aceptar ] [ Cancelar ] [ Aplicar ]

Figura 4. Verificar la autenticacion.

En la misma pestana Servidores (ver Figura 4), debe cerciorarse que se encuentre habilitado
el cuadro de verificacion Mi servidor requiere autenticacion, posteriormente seleccione el
botén Configuracién para abrir el cuadro de didlogo Servidor de correo saliente.
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O Iniciar sesién usando

Recordar contrasefia

Iniciar sesidn usando autenticacion de contrasefia segura

[ Aceptar I[ Cancelar J

Figura 5. Servidor de correo saliente.

En el cuadro de didlogo Servidor de correo saliente (ver Figura 5), verifique que esté
habilitada la opcion Usar misma configuracion que el servidor de correo entrante. Dé clic
en Aceptar para cerrar el cuadro de dialogo.

PASO 2) Asignar el nUmero de puerto del correo entrante, del saliente y su método de cifrado
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Figura 6. Configuracion de Opciones avanzadas.
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En la pestafa Opciones avanzadas (ver Figura 6) debera verificar que el nimero de puerto para
el correo entrante [IMAP o POP3], sea 993 o 995 respectivamente, y que se encuentre
habilitado el cuadro de verificacion. El servidor requiere una conexioén segura (SSL); también,
debera checar que el numero de puerto para el correo saliente SMTP sea 587, y que se
encuentre habilitado el cuadro de verificacion El servidor requiere una conexion segura (SSL).

Recuerde que los datos a introducir corresponden a la configuracion del protocolo actual de
conexion de trabajo del servidor descrito en la Figura 3, (ver protocolo actual de conexién).
Seleccione Aceptar, para finalizar el proceso de configuracion.
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